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Kontakt- und Anfragenverwaltung   
 
Der Boogie-Woogie Club Candy Sticks Deizisau e.V. weist hiermit darauf hin, dass ausreichende technische 
Maßnahmen zur Gewährleistung des Datenschutzes getroffen wurden. Die Speicherung der Daten erfolgt über 
unsere Vereinssoftware ClubDesk der Firma reeweb mit Sitz in der Schweiz.  
 
Auszug aus Auftragsverarbeitung von Personenbezogenen Daten der Fa. reeweb (ClubDesk) 
Für den Kunden als Verein mit Sitz im Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) oder für Vereine mit Mitgliedern 
aus dem EWR gilt die Datenschutzgrundverordnung (nachstehend „DSGVO“ genannt). Ansonsten findet das 
für den Kunden anwendbare Datenschutzrecht Anwendung. reeweb mit Sitz in der Schweiz hält die jeweils 
auf sie anwendbaren Datenschutzbestimmungen ein. 
 
Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular, E-Mail, Telefon) sowie im Rahmen bestehender 
Nutzer- und Geschäftsbeziehungen werden die Angaben der anfragenden Personen verarbeitet soweit dies zur 
Beantwortung der Kontaktanfragen und etwaiger angefragter Maßnahmen erforderlich ist. 
 
Die Beantwortung der Kontaktanfragen sowie die Verwaltung von Kontakt- und Anfragedaten im Rahmen von 
vertraglichen oder vorvertraglichen Beziehungen erfolgt zur Erfüllung unserer vertraglichen Pflichten oder zur 
Beantwortung von (vor)vertraglichen Anfragen und im Übrigen auf Grundlage der berechtigten Interessen an 
der Beantwortung der Anfragen und Pflege von Nutzer- bzw. Geschäftsbeziehungen. 
 

 Verarbeitete Datenarten: Kontaktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnummern); Inhaltsdaten (z.B. Eingaben in 
Onlineformularen); Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten); 
Meta-/Kommunikationsdaten (z.B. Geräte-Informationen, IP-Adressen). 

 Betroffene Personen: Kommunikationspartner. 
 Zwecke der Verarbeitung: Erbringung vertraglicher Leistungen und Kundenservice; Kontaktanfragen 

und Kommunikation; Verwaltung und Beantwortung von Anfragen; Feedback (z.B. Sammeln von 
Feedback via Online-Formular); Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit. 

 Rechtsgrundlagen: Vertragserfüllung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b. DSGVO); 
Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO). 
 

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten: 
 

 Kontaktformular: Wenn Nutzer über unser Kontaktformular, E-Mail oder andere Kommunikationswege 
mit uns in Kontakt treten, verarbeiten wir die uns in diesem Zusammenhang mitgeteilten Daten zur 
Bearbeitung des mitgeteilten Anliegens. Zu diesem Zweck verarbeiten wir personenbezogene Daten 
im Rahmen vorvertraglicher und vertraglicher Geschäftsbeziehungen, soweit dies zu deren Erfüllung 
erforderlich ist und im Übrigen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen sowie der Interessen 
der Kommunikationspartner an der Beantwortung der Anliegen und unserer gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten; Rechtsgrundlagen: Vertragserfüllung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 
Abs. 1 S. 1 lit. b. DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO). 

 


